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A BAKONYKARSZT Viz- és Csatornamii Zartkérien Mikddé Részvénytarsasag (a tovabbiakban:
Tarsasag) Igazgatosaga az informacios dnrendelkezesi jogrol és az informacioszabadsagrol sz016 2011.
évi CXIL. torvény 25/A. § (3) bekezdés alapjan az alabbi SZABALYZAT-ot alkotja:

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1.1. Bevezetés:

E szabalyzat célja, hogy meghatarozza a Tarsasagnal a felhasznalo személyes adatainak kezelését az
Eurdpai Parlament és a Tanéacs (EU) 2016/679 Rendelete (General Data Protection Regulation)
tovabbiakban: Rendelet, a Polgéari Torvénykdnyvrdl szo6lé 2013. évi V. tv., az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. toérvény, a vizikdzmii-
szolgaltatasrol szolo 2011. évi CCIX. torvény 61. §-a, a vizikdzmi-szolgaltatasrol szolo 2011. évi
CCIX. torvény egyes rendelkezéseinek végrehajtasarol szold 58/2013. (11.27.) Korm. rendelt 56. § (1)
bekezdése alapjan. A szabalyzat célja tovabba, hogy meghatarozza a vezetett nyilvantartasok
mikodésének torvényes rendjét, biztositsa az adatvédelem alkotmanyos elveinek, az adatbiztonsag
kovetelményeinek érvényesiilését és megakadalyozza a jogosulatlan hozzaférést, az adatok
megvaltoztatasat, nyilvanossagra hozatalat.

1.2. A szabalyzat célja:

A Szabalyzat célja, hogy a belsé szabalyozassal a Tarsasag adatkezeld tevékenysége megfeleljen a
Rendelet, és az Infotv. rendelkezéseinek.

A Szabalyzat célja tovabba, hogy a Rendeletnek, és az abban megfogalmazott, a személyes adatok
kezelésére vonatkozo elveknek (5. cikk) valo megfelelés Tarsasag altali igazolasara szolgaljon.

1.3. A szabalyzat hatalya:

E Szabalyzat hatalya természetes személyre vonatkozd személyes adatok Tarsasag altali kezelésére
terjed ki.

A Szabdlyzat hatdlya nem terjed ki az olyan személyes adatkezelésre, amely jogi személyekre
vonatkozik, beleértve a jogi személy nevét és formajat, valamint a jogi személy elérhetGségére
vonatkoz6 adatokat.

1.4. Fogalommeghatarozasok:

»személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”) vonatkozo barmely
informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett modon, kiillondsen
valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonosité vagy a természetes
személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara
vonatkoz6 egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

»adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely miivelet vagy muveletek Osszessége, igy a gyijtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetové tétel utjan, dsszehangolds vagy Osszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

,,aZ adatkezelés korlatozasa™: a tarolt személyes adatok megjelolése jovobeli kezelésiik korlatozasa
céljabol;




Ja
" Adatvédelmi Szabalyzat

»profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan forméja, amelynek sordn a
személyes adatokat valamely természetes személyhez fiz6d6 bizonyos személyes jellemzok
értékelésére, kiillondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferencidkhoz, érdekl6déshez, megbizhatosdghoz, viselkedéshez, tartézkodéasi helyhez
vagy mozgashoz kapcsolodo jellemzok elemzésére vagy eldrejelzésére hasznaljak;

»alnevesités”: a személyes adatok olyan moddon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében tovabbi
informaciok felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem allapithatdo meg, hogy a személyes adat mely konkrét
természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informaciot kiilon taroljak, és technikai
és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatd természetes
személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

Hhyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely mddon - centralizalt, decentralizalt vagy
funkciondlis vagy foldrajzi szempontok szerint - tagolt allomanya, amely meghatarozott ismérvek
alapjan hozzaférheto;

»adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit Onalléan vagy masokkal egyiitt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unios vagy a tagallami jog hatarozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkoz6 kiilonds szempontokat az uniés vagy a tagallami
jog is meghatarozhatja;

»adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

»cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attol, hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi
szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az uniés vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek
hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali
kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazand6 adatvédelmi
szabalyoknak;

,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelovel, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

»aZ érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratdnak Onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason
alapuld és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerGsitést
félreérthetetlentil kifejezo cselekedet titjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok
kezeléséhez;

»adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatisat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

~egészségiigyi adat”: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozo
személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségiigyi szolgaltatasokra
vonatkoz6 olyan adatot is, amely informaciot hordoz a természetes személy egészségi allapotarol;

,vallalkozas”: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy, fiiggetleniil a jogi
formajatol, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd személyegyesito tarsasagokat és
egyesiileteket is;

,vallalkozascsoport”: az ellendrzo vallalkozas €s az altala ellendrzott vallalkozasok;
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feliigyeleti hatésag”: egy tagallam altal az 51. cikknek megfelelden 1étrehozott fiiggetlen kozhatalmi
szerv;

,»ko0zérdekli adat”: az allami vagy helyi Onkormanyzati feladatot, valamint jogszabalyban
meghatarozott egyéb kozfeladatot ellatd szerv vagy személy kezelésében 1évo, valamint a
tevékenységére vonatkozo, a személyes adat fogalma ald nem es6, barmilyen médon vagy formaban
rogzitett informdci6 vagy ismeret, fiiggetleniil kezelésének modjatol, onalldo vagy gylijteményes
jellegétol;

,,k0zérdekbdl nyilvanos adat”: a kozérdeki adat fogalma ala nem tartoz6 minden olyan adat, amelynek
nyilvanossagra hozatalat vagy hozzaférhet6vé tételét torvény kozérdekbol elrendeli;

2. AZ ADATKEZELES SZABALYAI, ALAPELVEK

2.1. Az adatkezelések szabalyai

Az informacids onrendelkezési jog minden természetes személy Alaptérvényben rogzitett alapjoga, a
Tarsasag eljarasai soran kizarolag a hatalyos jogszabalyok rendelkezése alapjan végez adatkezelést.

Az adatkezelésnek mindenkor meg kell felelnie a Rendelet 5. cikk (1)-(2) bekezdése szerinti alabbi
alapelveknek:

2.2 A személyes adatok:

a) kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathatd modon kell végezni
(,,jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag”);

b) gyijtése csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerti célbdl torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel
a célokkal 6ssze nem egyeztethetd modon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen nem mindsiil az
eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetonek a kozérdekii archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbol vagy statisztikai célbol torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kotottség”);

c) az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleldek és relevansak kell, hogy legyenek, és a sziikségesre
kell korlatozddniuk (,,adattakarékossag”);

d) pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden észszerti intézkedést meg kell tenni
annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul tordljék vagy helyesbitsék (,,pontossag”);

e) tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé; a személyes adatok ennél hosszabb
ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89.
cikk (1) bekezdésének megfeleléen kdzérdekii archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatdsi
célbol vagy statisztikai célbol keriill majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és
szabadsagainak védelme érdekében eldirt megfeleld technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasara is figyelemmel (,,korlatozott tarolhatosag”);

f) kezelését oly moddon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan
vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval
szembeni védelmet is ideértve (,,integritas és bizalmas jelleg”).

(2) Az adatkezeld felelés a megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara
(,,elszamoltathatésag™).
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2.3. Az adatkezelés jogszeriisége:

(1) A személyes adatok kezelése kizarolag akkor és annyiban jogszerli, amennyiben legalabb az aldbbiak
egyike teljesiil:

a) az érintett hozz4jarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténd kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerz0dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a
szerz6dés megkotését megel6zoen az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges;

c) az adatkezelés az adatkezelOre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagt érdekeinek védelme
miatt szlikséges;

e) az adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

f) az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,
kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd
jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilondsen, ha az
érintett gyermek.

24. A hozzajarulas feltételei

(1) Ha az adatkezelés hozzajarulason alapul, az adatkezeldnek képesnek kell lennie annak igazolasara,
hogy az érintett személyes adatainak kezeléséhez hozzajarult.

(2) Ha az érintett hozzajarulasat olyan irasbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely mas tigyekre is
vonatkozik, a hozzdjarulds iranti kérelmet ezektdl a mas ligyektdl egyértelmiien megkiilonboztethetd
modon kell eléadni, érthetd és konnyen hozzaférheté formaban, vilagos és egyszert nyelvezettel. Az
érintett hozzajarulasat tartalmazo ilyen nyilatkozat barmely olyan része, amely sérti e rendeletet,
kételez6 erével nem bir.

(3) Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulds visszavonasa
nem érinti a hozzajarulason alapulo, a visszavonas elétti adatkezelés jogszerliségét. A hozzajarulas
megadasa el6tt az érintettet errdl tajékoztatni kell. A hozzajarulds visszavonasat ugyanolyan egyszerii
modon kell lehetdvé tenni, mint annak megadasat.

(4) Annak megallapitdsa sordn, hogy a hozzajarulas Onkéntes-e, a lehetd legnagyobb mértékben
figyelembe kell venni azt a tényt, egyebek mellett, hogy a szerzddés teljesitésének - beleértve a
szolgaltatasok nyujtasat is - feltételéiil szabtak-e az olyan személyes adatok kezeléséhez vald
hozzajarulast, amelyek nem sziikségesek a szerz6dés teljesitéséhez.

2.5. Személyes adatok kiilonleges kategoridinak kezelése

(1) A faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6z6désre vagy
szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi azonositasat
célzo genetikai és biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok és a természetes személyek szexualis
életére vagy szexualis iranyultsagara vonatkozo személyes adatok kezelése tilos.

(2) Az (1) bekezdés nem alkalmazand6 abban az esetben, ha:

a) az érintett kifejezett hozzajarulasat adta az emlitett személyes adatok egy vagy tobb konkrét célbol
torténd kezeléséhez, kivéve, ha az unids vagy tagallami jog tigy rendelkezik, hogy az (1) bekezdésben
emlitett tilalom nem oldhat6 fel az érintett hozzajarulasaval;

b) az adatkezelés az adatkezeldének vagy az érintettnek a foglalkoztatdst, valamint a szocialis
biztonsagot és szocialis védelmet szabalyozo jogi eldirasokbol fakado kotelezettségei teljesitése és
konkrét jogai gyakorlasa érdekében sziikséges, ha az érintett alapvetd jogait és érdekeit védo
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megfeleld garancidkrol is rendelkezd unids vagy tagallami jog, illetve a tagéllami jog szerinti
kollektiv szerz6dés ezt lehetdvé teszi;

c) az adatkezelés az érintett vagy mas természetes személy létfontossagli érdekeinek védelméhez
sziikséges, ha az érintett fizikai vagy jogi cselekvoképtelensége folytan nem képes a hozzajarulasat
megadni;

d) az adatkezelés valamely politikai, vilagnézeti, vallasi vagy szakszervezeti célu alapitvany, egyesiilet
vagy barmely mas nonprofit szervezet megfeleld garanciak mellett végzett jogszert tevékenysége
keretében torténik, azzal a feltétellel, hogy az adatkezelés kizarolag az ilyen szerv jelenlegi vagy volt
tagjaira, vagy olyan személyekre vonatkozik, akik a szervezettel rendszeres kapcsolatban allnak a
szervezet céljaihoz kapcsolodoan, és hogy a személyes adatokat az érintettek hozzajarulasa nélkiil
nem teszik hozzaférhet6vé a szervezeten kiviili személyek szamaéra;

e) az adatkezelés olyan személyes adatokra vonatkozik, amelyeket az érintett kifejezetten
nyilvanossagra hozott;

f) az adatkezelés jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges, vagy
amikor a birésagok igazsagszolgaltatasi feladatkoriikben jarnak el;

g) az adatkezelés jelent6s kozérdek miatt sziikséges, unios jog vagy tagallami jog alapjan, amely
aranyos az elérni kivant céllal, tiszteletben tartja a személyes adatok védelméhez valo jog lényeges
tartalmat, és az érintett alapvetd jogainak és érdekeinek biztositasara megfeleld és konkrét
intézkedéseket ir elo;

h) az adatkezelés megel6z6 egészségiligyi vagy munkahelyi egészségiigyi célokbdl, a munkavallalo
munkavégzési képességének felmérése, orvosi diagndzis felallitasa, egészségiigyi vagy szocidlis
ellatas vagy kezelés nyljtasa, illetve egészségiligyi vagy szocialis rendszerek és szolgaltatasok
iranyitasa érdekében sziikséges, unios vagy tagallami jog alapjan vagy egészségiigyi szakemberrel
kotott szerzodés értelmében, tovabba a (3) bekezdésben emlitett feltételekre és garanciakra
figyelemmel,

1) az adatkezelés a népegészségiigy teriiletét érintd olyan kozérdekbol sziikséges, mint a hatarokon at
terjedd sulyos egészségiigyi veszélyekkel szembeni védelem vagy az egészségligyi ellatas, a
gyogyszerek és az orvostechnikai eszkdzok magas szinvonalanak és biztonsaganak a biztositasa, és
olyan unids vagy tagallami jog alapjan torténik, amely megfelelé és konkrét intézkedésekrol
rendelkezik az érintett jogait és szabadsagait védd garancidkra, és kiillondsen a szakmai titoktartasra
vonatkozodan;

j) azadatkezelés a 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a kozérdekii archivalas céljabol, tudomanyos
és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol sziikséges olyan unios vagy tagallami jog
alapjan, amely aranyos az elérni kivant céllal, tiszteletben tartja a személyes adatok védelméhez valo
jog lényeges tartalmat, és az érintett alapvetd jogainak €s érdekeinek biztositasara megfeleld és
konkrét intézkedéseket ir €l0;

(3) Az (1) bekezdésben emlitett személyes adatokat abban az esetben lehet a (2) bekezdés h) pontjaban
emlitett célokbol kezelni, ha ezen adatok kezelése olyan szakember altal vagy olyan szakember
felelossége mellett torténik, aki unids vagy tagallami jogban, illetve az arra hataskorrel rendelkez6
tagallami szervek altal megallapitott szabalyokban meghatarozott szakmai titoktartdsi kotelezettség
hatalya alatt all, illetve olyan mas személy altal, aki szintén unids vagy tagallami jogban, illetve az arra
hataskorrel rendelkezo tagallami szervek altal megallapitott szabalyokban meghatarozott titoktartasi
kotelezettség hatalya alatt all.

3. MUNKAVISZONNYAL KAPCSOLATOS ADATKEZELESEK

3.1. Munkavallalok munkaviszonnyal 6sszefiiggo adatkezelése
A Térsasag a munkavallalok személyes adatainak kezelése soran az alabbiak szerint jar el:

(1) Adatkezelés célja: munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziintetése, az ezekkel kapcsolatos
jogosultsagok elismerése és kotelezettségek tanusitasa.
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(2) Adatkezelés jogalapja: torvényi felhatalmazas [a munka torvénykonyveérdl szolo 2012. évi L.
torvény 10. § (1) és (3)] és az érintett hozzajarulasa [Infotv. 5 § (1) a) és 6. § (6)]; GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f. pontja. Személyliigyi teriilet adatkezelésének jogalapja esetenként mas jogszabaly. Az
adatkezelés idOtartama az adott teriiletre vonatkozd jogszabalyok altal meghatarozott. (Pl. SZJA
torvény) A személyligyi adatkezelések korében a nem kozvetleniil a munkaviszonybdl eredeztetett
adatkezelések soran minden esetben be kell szerezni, az érintett kifejezett hozzajarulasat, az adatkezelés
céljanak és varhato id6tartamanak megjelolésével.

(3) Kezelt adatok kore:

1. név

2. sziiletési név,

3. sziiletési ideje,

4. anyjaneve,

5. lakcime,

6. allampolgarsaga,

7. addazonosito jele,

8. TAJ szama,

9. nyugdijas torzsszam (nyugdijas munkavallalo esetén),
10. telefonszam,

11. e-mail cim,

12. személyi igazolvany szama,

13. lakcimet igazol6 hatosagi igazolvany szama,

14. bankszamlaszama,

15. online azonosito (ha van)

16. munkaba 1épésének kezdo6 és befejez6 idopontja,

17. munkakor,

18. iskolai végzettségét, szakképzettségét igazold okmany bemutatdsa kérhetd, egyéb oktatasok,

munkavédelmi képzések,

19. fénykép,

20. Onéletrajz,

21. munkabérének Osszege, a bérfizetéssel, egyéb juttatasaival kapcsolatos adatok,

22. a munkavallald6 munkabérébdl jogerds hatdrozat vagy jogszabaly, illetve irasbeli hozzajarulasa
alapjan levonando tartozast, illetve ennek jogosultsagat,

23. munkavallald hozzatartozoinak személyes adatainak kezelése add és egyéb kedvezmények
igénybevételéhez sziikséges mértékben

24. a munkaviszony megsziinésének modja, indokai,

25. munkakortdl fliggden erkdlesi bizonyitvany bemutatasa kérhetd

26. a munkakdri alkalmassagi vizsgalatok 0sszegzése,

27. magannyugdijpénztari és Onkéntes kolcsonds biztositd pénztari tagsdg esetén a pénztar
megnevezese, azonositd szama és a munkavallalo tagsagi szama,

28. munkavallalot ért balesetek jegyzOkonyveiben rogzitett adatokat;

29. a Tarsasagnal biztonsagi és vagyonvédelmi célbol alkalmazott kamera, a helymeghatarozo
rendszerek altal rogzitett adatok.

30. Munka torvénykonyvében meghatarozott jog vagy kotelezettség teljesitése céljabol kezelt
személyes adatok.

(4) A személyes adatok cimzettjei: a munkaltato vezet6je, munkaltatoi jogkor gyakorloja, a Tarsasag
munkaiigyi feladatokat ellaté munkavallalo6i és adatfeldolgozoi.

A Térsasag tulajdonosai részére csak a vezetd allasua munkavallalok személyes adatai tovabbithatok.
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A személyes adatok tarolasanak idétartama: A tarsadalombiztositasi nyugellatasrol szolo 1997. évi
LXXXI. tv. 99/A. § (1) bekezdése szerint a nyilvantartasra kotelezett a biztositott, volt biztositott
biztositasi jogviszonyaval Osszefiiggd, a szolgalati idorél vagy a nyugellatds megallapitasa soran
figyelembevételre keriild keresetrol, jovedelemrol adatot tartalmaz6 munkaiigyi iratokat a biztositottra,
volt biztositottra irdnyadé oregségi nyugdijkorhatar betoltését kovetd 6t évig koteles megorizni.

Az érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az adatkezelés a Munka
torvénykdnyvén és a munkaltato jogos érdekeinek érvényesitésén alapul.

(5) Adatkezelés médja: elektronikus, papiralapu.

3.2 Alkalmassagi vizsgalatokkal kapcsolatos adatkezelés:

(1) A munkavallaloval szemben csak olyan alkalmassagi vizsgalat alkalmazhato, amelyet
munkaviszonyra vonatkozé szabaly ir eld, vagy amely munkaviszonyra vonatkozo szabalyban
meghatarozott jog gyakorlasa, kotelezettség teljesitése érdekében sziikséges.

(2) A személyes adatok kezelésének célja: munkaviszony létesitése, fenntartasa, munkakdr betoltése.
(3) Az adatkezelés jogalapja: a munkaltato jogos érdeke.

(4) A személyes adatok cimzettjei: A vizsgalat eredményt a vizsgalt munkavallalok, illetve a
vizsgalatot végzd szakember ismerhetik meg. A munkaltat6 csak azt az informaciot kaphatja meg, hogy
a vizsgalt személy a munkara alkalmas-e vagy sem, illetve milyen feltételek biztositandok ehhez. A

crcr

(5) A személyes adatok kezelésének idétartama: a munkaviszony megsziinését koveto 3 év.

3.3. Munkavallalék ellendrzésével osszefiiggo adatkezelés

(1) Adatkezelés célja: a Tarsasag jogos lizleti érdekeinek megfeleléen a munkavallalok Mt. 11. § (1)
szerinti ellendrzése, igy kiillondsen a munkavallalonak biztositott szamitogép, e-mail fiok és internet-
hozzaférés ellendrzése.

(2) Adatkezelés jogalapja: 2012. évi L. térvény 11. § (1) valamint Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f)
pontja

(3) A Tarsasag altal a munkavallalé rendelkezésére bocsatott e-mail cimet és e-mail fidkot a
munkavallalé munkakori feladatai céljara hasznalhatja, annak érdekében, hogy a munkavallalok ezen
keresztiil tartsak egymassal a kapcsolatot, vagy a munkaltato képviseletében levelezzenek az
ugyfelekkel, mas személyekkel, szervezetekkel.

(4) A munkaltato ellendrizheti az e-mail fidkot, ennek soran az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés f) pontja szerinti munkaltatd jogos érdeke. Az ellendrzés célja az e-mail fiok hasznalatara
vonatkozd munkaltatdi rendelkezés betartasanak ellenérzése, tovabba a munkavallaloi kotelezettségek
(Mt. 8. §, 52. §) ellendrzése.

(5) Az ellenérzésre a munkaltatd vezetdje, vagy a munkaltatoi jogok gyakorldja jogosult.

Biztositani kell, hogy a munkavallald jelen lehessen az ellendrzés soran. Az ellendrzés el6tt tajékoztatni
kell a munkavallalot arr6l, hogy milyen munkaltatoi érdek miatt keriil sor az ellenérzésre, milyen jogai
és jogorvoslati lehetdségei vannak az e-mail fidk ellendrzésével egyiitt jard adatkezeléssel kapcsolatban
megtegye.

(6) Az ellendrzéssel kapcsolatban a fokozatossag elvének betartdsara kell torekedni. Az ellendrzés
lefolytatasrol jegyzokonyvet kell felvenni és biztositani kell a munkavallal6 részére, hogy észrevételeit
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az ellendrzéssel kapcsolatban megtehesse. Az e-mail fiok jelen szabalyzattal ellentétes hasznéalata miatt
a munkaltaté a munkavallal6val szemben munkajogi jogkdvetkezményeket alkalmazhat.

34. Szamitogép, laptop ellenérzésével kapcsolatos adatkezelések

(1) A Tarsasag altal a munkavallal6 részére munkavégzés céljara rendelkezésre bocsatott szamitdogépet,
laptopot, a munkavallal6 munkakori feladata ellatasara hasznalhatja. A munkaltaté ezen eszkozokon
tarolt adatokat ellendrizheti. Az ellendrzés lefolytatasrol jegyzOkonyvet kell felvenni és biztositani kell
a munkavallalo részére, hogy észrevételeit az ellenérzéssel kapcsolatban megtehesse.

3.5. A munkahelyi internethasznalat ellenorzésével kapcsolatos adatkezelés

(1) A munkavallal6 csak a munkakori feladataval kapcsolatos honlapokat tekintheti meg, a személyes
céli munkahelyi internethasznalatot a munkaltato korldtozza. A munkavallald6 munkahelyi
internethasznalatat a munkaltato ellendrizheti. Az ellendrzés lefolytatasrol jegyzokonyvet kell felvenni
és biztositani kell a munkavallald részére, hogy észrevételeit az ellendrzéssel kapcsolatban megtehesse.

3.6. GPS navigacios rendszer alkalmazasaval kapcsolatos adatkezelés

(1) A GPS rendszer alkalmazasanak jogalapja a munkaltatéi jogos érdek, célja a munkavallaloi
kotelezettségek teljesitésének ellendrzése.

(2) A kezelt adatok: gépjarmi rendszama, a megtett utvonal, tdvolsag, gépjarmithasznalat ideje.

(3) Az ellendrzés csak munkaidOben torténhet és nem ellendrizhetd a munkavallalok foldrajzi helyzete
munkaidodn kiviil.

3.7. Felvételre jelentkezok adatkezelése, palyazatok, onéletrajzok

(1) Az adatkezelés célja: Az allashirdetésre jelentkezd személyek adatainak kezelése esetében az
adatkezelés célja az, hogy a munkaltaté a meghirdetett allashelyre megfelelé munkavallalot talaljon.

(2) A személyes adatokat torolni kell, ha az adatkezelés célja megszint. [Infotv. 17. § (2) bekezdés d)
pont; GDPR 17. cikk (1) bekezdés a) pont] Az érintettet tdjékoztatni kell arrél, ha a munkaltaté nem 6t
valasztotta az adott allasra.

(3) Adatkezelés jogalapja: az GDPR 6. cikk § (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas

(4) Adattarolas hatarideje: A jelentkezés, palyazat elbiralasaig. A ki nem valasztott jelentkezok
személyes adatait torolni kell. Torolni kell annak az adatait is, aki jelentkezését palyazatat visszavonta.

(5) A munkaltatd csak az érintett kifejezett, egyértelmii és onkéntes hozzajarulasa alapjan Grizheti meg
a palyazatokat. A hozzijarulast a felvételi eljaras lezarasat kovetden kell kérni a jelentkezotol.
Hozzajarulas esetén a palyazat megdrzési ideje 6 honap

(6) Adattarolas modja: papiralapon és elektronikusan.

(7) Kezelt adatok kore: a természetes személy neve, sziiletési ideje, helye anyja neve, lakcim, képesitési
adatok, fénykeép, telefonszam, e-mail cim az érintett altal megadott egyéb adatok

(8) A cimzettnek mindsiil6 személy koteles arrdl gondoskodni, hogy az 6néletrajz, palyazat kdzvetleniil
a Szervezési és Humanerdforras-gazdalkodasi Osztaly vezetdjéhez keriiljon. Az osztalyvezeton kiviil
mas munkavallalo sem elektronikusan, sem papir alapon onéletrajzot, palyazatot nem tarolhat.
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3.8. A ,,berepiil6 onéletrajzokra” vonatkozo Kiilonos szabalyok

(1) A nem meghirdetett alldshelyre vald kéretlen jelentkezés esetén a Tarsasdg valaszlevelet kiild a
jelentkezonek, amelyben tajékoztatja az adatkezelés tényérol, jogalapjarol és az adatkezelés elleni
tiltakozas formairol. A valaszlevélben a Tarsasag az Onéletrajz maximum 6 honapig vald tarolasahoz
hozzajarulast kér az onéletrajz kiildojétol.

4. SZERZODESES JOGVISZONNYAL KAPCSOLATOS
ADATKEZELES

4.1. Felhasznaloi személyes adatok kezelése

) A kezelheté személyes adatok kore: A felhasznaldé azonositasahoz a természetes személy

felhasznald esetén csaladi €s utoneve, sziiletési csaladi és utdneve, lakcime, anyja neve, sziiletésének
helye, sziiletésének idépontja, amennyiben rendelkezésre all elektronikus levelezési cime, telefonos
elérhetésége, nem természetes személy felhasznaldo esetén elnevezése, székhelye, adodszama,
cégjegyzékszama vagy egyéb nyilvantartasi szama, elektronikus elérhetdsége sziikséges.

2) A személyes adatok kezelésének célja: A BAKONYKARSZT Zrt. a vizikozmii-szolgaltatasrol
sz0l6 2011. évi CCIX. torvényben (tovabbiakban: Vksztv.) és annak végrehajtasi rendeletében
meghatarozott kapcsolattartasi, egyiittmiikddési és adatszolgaltatasi kotelezettségek teljesitése céljabol
— az adatkezelési cél fennallasa id6tartama alatt — kezeli a felhasznalé azonositasahoz sziikséges adatot,
tovabba a Vksztv. 55. § végrehajtasa érdekében a vizikozmii-szolgaltatasba bekapcsolt ingatlan
azonositasahoz sziikséges helyrajzi szdmot és cimet. A felhasznaldé azonositdsdhoz a természetes
személy felhasznald esetén csaladi és utdneve, sziiletési csaladi és utoneve, lakcime, anyja neve,
sziiletésének helye, sziiletésének idopontja, amennyiben rendelkezésre all elektronikus levelezési cime,
telefonos elérhetdsége, nem természetes személy felhasznalo esetén elnevezése, székhelye, adészama,
cégjegyzékszama vagy egyéb nyilvantartasi szama, elektronikus elérhetdsége sziikséges.

3) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a Tarsasag szervezeti egységei,
a Tarsasag ligyfélszolgalattal kapcsolatos feladatokat ellatd munkavallaloi.

@) A személyes adatok tarolasanak idotartama: az iizleti kapcsolat, illetve az érintett képviseldi
mindségének fennallasat kovetd 5 évig.

5) Az érintett természetes személlyel az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az
adatkezelés a szerzddés teljesitése jogcimén alapul, a tajékoztatas torténhet a szerzodésben is.

A vizikdzmii-szolgaltatasrol szo6l6 2011. évi CCIX. torvény egyes rendelkezéseinek végrehajtasarol
sz016 58/2013. (I1.27.) Korm. rendelet 56. § (1) bekezdése az alabbi személyes adat kezeléshez biztosit
jogalapot a BAKONYKARSZT Zrt. részére:

Az 1j bekotés megvalositasat kovetd vagy a felhasznalo személyében tortént valtozas bejelentését
kovetd 15 napon belill a vizikozmi-szolgaltatasra a vizikdzmii-szolgaltatd és a felhasznalo
kozszolgaltatési szerzOdést kot, amely tartalmazza:

a szerz0do felek és azonositd adatai korében természetes személy esetén annak nevét, lakcimét, anyja
nevét, sziiletési helyét és idejét, elektronikus levelezési cimét, telefonos elérhetdségét, jogi személy, jogi
személyiséggel nem rendelkezé szervezet esetén annak székhelyét, cégjegyzékszamat, addszamat,
képviseldjének nevét és adatait (lakcime, anyja neve).
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4.2. Védendo felhasznalok személyes adatainak kezelése

A felhasznal6 vele k6zOs haztartasban €16 személy neve, sziiletési neve, anyja neve, sziiletési
helye ¢és ideje, lakohelye, irdnyitdszam, telepiilés, utca/ut/tér, hazszam, 1épcsdhaz, emelet, ajto.
Igazgatasi szerv altal kiallitott igazolas.

4.3. A vizikozmii-fejlesztési hozzajarulas befizetésével kapcsolatos adatkezelések

A vizikdzmu-szolgaltatonak a vizikdzmi-fejlesztési hozzajarulassal kapcsolatos befizetésekrdl
nyilvantartast vezet.

A nyilvantartasnak a kdvetkez6 adatokat tartalmazza:
a) a felhasznalo6 neve, székhelye,
b) az ingatlan helyrajzi szama,

¢) akvota, illetve kontingens mértékét vizikozmii-szolgaltatasi agazatonként, m3/nap mennyiségben,
d) a befizetett vizikozmii-fejlesztési hozzajarulas 6sszege.

4.4. Szerzodo partnerek adatainak kezelése

(1) A Tarsasag szerzodés teljesitése jogcimén a szerzodés megkdtése, teljesitése, megsziinése céljabol
kezeli a vele vevoként, szallitoként szerzodott természetes személy nevét, sziiletési nevét, sziiletési
idejét, anyja nevét, lakcimét, adéazonositd jelét, adoszamat, vallalkozoi szamat, személyi igazolvany
szamat, lakcimét, székhely, telephely cimét, telefonszamat, e-mail cimét, honlap-cimét,
bankszamlaszamat, vevoszamat (ligyfélszamat, rendelésszamat), online azonositojat (vevok, szallitok
listaja, torzsvasarlasi listak). Ezen adatkezelés jogszeriinek mindsiil akkor is, ha az adatkezelés a
szerz6dés megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd egyeztetések megtételéhez sziikséges. A
személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag szervezeti egységei, ligyfélkiszolgalassal kapcsolatos
feladatokat ellato munkavallaloi, kdnyvelési, adozasi feladatokat ellatd munkavallaloi. A személyes
adatok tarolasanak iddtartama: a szerz6dés megsziinését koveto 5 év.

(2) Az érintett természetes személlyel az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az adatkezelés
a szerzodés teljesitése jogcimén alapul, a tdjékoztatas torténhet a szerzédésben is.

4.5. Jogi személy iigyfelek, vevok, szallitok természetes személy képviseldinek
adatkezelése

(1) A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime, telefonszdma, e-mail cime,
online azonositoja.

(2) A személyes adatok kezelésének célja: a Tarsasag jogi személy partnerével kotott szerzodés
teljesitése, tizleti kapcsolattartas, jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

(3) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a Tarsasag szervezeti egységei, a
Tarsasag tigyfélszolgalattal kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaloi.

(4) A személyes adatok tarolasanak idétartama: az iizleti kapcsolat, illetve az érintett képviseldi
mindségének fennallasat kdvetd 5 évig.

(5) Az érintett természetes személlyel az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az adatkezelés
a szerz6deés teljesitése jogcimén alapul, a tajékoztatas torténhet a szerzoédésben is.
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4.6. Az iigyfélszolgalat, diszpécser szolgalat telefonos hangfelvétel készitése

(1) A Tarsasag az ligyfélszolgalataval, diszpécserrel torténd telefonos kommunikaciot a szolgéltatdsok
teljesitése, felhasznaloi megkeresések, illetve az arrol valo tajékoztatas céljabol hangfelvétellel rogziti.
Ezen adatkezelés jogalapja a fogyasztovédelemrol szolo 1997. évi CLV. térvény (tovabbiakban: Fgytv.)
17/B. § (3) bekezdés.

(2) A hangfelvétel készitésérol a hivas elején tajékoztatni kell az érintettet.

(3) A telefonbeszélgetések rogzitésénél az alabbi adatokat taroljuk: telefonszdm, a hivas id6pontja, a
rogzitett beszélgetés hangfelvétele, a hivas egyedi azonositoszama, beszélgetés soran megadott
személyes adatok.

(4) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a Tarsasag ligyfélszolgalattal vagy
diszpécserszolgalattal kapcsolatos feladatokat ellat6 munkavallaloi.

(5) A telefonbeszélgetéseket az Fgytv. 17/B. § (3) bekezdése alapjan 5 évig Orizziik. A rogzitett
hanganyagok telefonszam és a beszélgetés datuma alapjan visszakereshetok.

4.7. Papiralapu viz-és csatornadij szamlak kiildésével kapcsolatos adatkezelés:

(1) Adatkezelés célja: A vizikdzmii-szolgaltato a szolgaltatas dijarol felhasznalasi helyenként szamlat
bocsat ki.

(2) Adatkezelés jogalapja: Vksztv. 61. § valamint Vhr. 55. §-56.§.

(3) Kezelt adatok kore:

- felhasznal6 azonositd szama

- felhasznald/szamlafizeto neve

- felhasznalasi hely cime

Adatfeldolgozo: Magyar Posta Zrt. 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

A BAKONYKARSZT Zrt. a papiralapt viz-¢és csatornadij szamlakat - megbizasi szerz6dés alapjan -
megbizott kézbesitokkel is kézbesiti a felhasznalok részére.

4.8. E-szamla regisztracio soran kezelt adatok

(1) Adatkezelés célja: A vizikdzmii-szolgaltatod a szolgaltatasi dijrol felhasznalasi helyenként szamlat
bocsat ki.

(2) Adatkezelés jogalapja: Vksztv. 61. § valamint Vhr. 55. §-56. §.
(3) Kezelt adatok kore:

— felhasznal6 azonositd szam;
— e-mail cim;

— anyjaneve;

— sziiletési hely;

— sziiletési ido.

Adatfeldolgozo: Szamlakozpont Zrt., Dijnet Zrt.
A Szamlakozpont altal nyilvantartott felhasznaloi adatok:

— felhasznald azonositd szam;
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— e-mail cim;
— telefonszam (amennyiben E-szamla igényléskor megadja);
— vizdij szamla adatai.

Dijnet Zrt. altal nyilvantartott felhasznaloi adatok:

felhasznaloi azonositd szam,
megjelenési név,

felhasznald neve,
felhasznalasi hely azonositoja

Név Székhely Adatfeldolgozoi feladat
Szamlakoézpont Zrt. 7623 Pécs, Nagyvarad u. 15. | - Az  elektronikus  szamlak
fszt. 1. XML fajljainak feldolgozasa,

konvertalasa pdf formatumba,
majd kikiildi az érintett
felhasznaloknak;

- E-szamlak tarolasa;

- Online bankkartyas fizetési
lehetdség biztositasa

Dijnet Zrt. 1117 Budapest, Budafoki ut |- Az elektronikus szamlak

107-109 XML fajljainak feldolgozasa,
konvertalasa pdf formatumba,
majd kikiildi az érintett
felhasznaloknak;

- E-szamlak tarolasa;

Online bankkartyas fizetési

lehetOség biztositasa

4.9. Adatkezelés a Tarsasag Facebook oldalan

(1) A Tarsasag a felhasznaldi részére (pl. lizemzavar, épitési-szerelési munkak, egyéb tajékoztatok)
tajékoztatas céljabol Facebook oldalt tart fenn.

(2) A Tarsasag Facebook oldalan a latogatok altal kozzétett személyes adatokat nem kezeli.

(3) A latogatokra a Facebook Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei iranyadok.

5. JOGI KOTELEZETTSEGEN ALAPULO ADATKEZELESEK

5.1. Adatkezelés ado- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol

(1) A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben elbirt ado és szamviteli
kotelezettségek teljesitése (konyvelés, adozas) céljabol kezeli a vevoként, szallitoként vele tizleti
kapcsolatba 1ép6 természetes személyek térvényben meghatarozott adatait. A kezelt adatok az altalanos
forgalmi adorol sz616 2017. évi CXXVIL tv. 169. §, és 202. §-a alapjan kiilondsen: addoszam, név, cim,
adozasi statusz, a szamvitelrdl szolo 2000. évi C. torvény 167. §-a alapjan: név, cim, a gazdasagi
miveletet elrendel6 személy vagy szervezet megjeldlése, az utalvanyozo és a rendelkezés végrehajtasat
igazol6 személy, valamint a szervezettdl fliggden az ellendr alairasa; a készletmozgasok bizonylatain és
a pénzkezelési bizonylatokon az atvevd, az ellennyugtdkon a befizetd alairdsa, a személyi
jovedelemadordl szolo 1995. évi CXVIL. torvény alapjan: vallalkozoi igazolvany szama, adéazonositd
jel.
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(2) A személyes adatok tarolasanak idotartama a jogalapot ado jogviszony megsziinését koveto 8 év.

(3) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag adozasi, konyvviteli, bérszamfejtési, tarsadalom-
biztositasi feladatait ellatd munkavallaloi.

5.2. Kifizetoi adatkezelés

(1) A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogeimén, térvényben eldirt ado €s jarulékkotelezettségek
teljesitése (adod-, adoeldleg, jarulékok megéllapitasa, bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi, nyugdij
iigyintézés) céljabol kezeli azon érintettek - munkavallalok, csaladtagjaik, foglalkoztatottak, egyéb
juttatasban részesiilok - adotorvényekben eloirt személyes adatait, akikkel kifizetdi (az ad6zas rendjérol
sz016 2017. évi CL. térvény (Art.) 7. § 31.) kapcsolatban all. A kezelt adatok korét az Art. 50. §-a
hatarozza meg, igy kiilonosen: a természetes személy természetes személyazonositod adatait (ideértve az
el6z6 nevet és a titulust is), nemét, allampolgarsagat, a természetes személy addazonositd jelét,
tarsadalombiztositasi azonositd jelét (TAJ szam). Amennyiben az adotdrvények ehhez
jogkovetkezményt fiiznek, a Tarsasdg kezelheti a munkavallalok egészségiigyi (Szja tv. 40. §) és
szakszervezeti (Szja 47. § (2) b./) tagsdgra vonatkoz6 adatokat ado és jarulékkotelezettségek teljesités
(bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi tigyintézés) céljabol.

(2) A személyes adatok tarolasanak idotartama a jogalapot ado6 jogviszony megsziinését kovetd 8 év.

(3) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag addzasi, bérszamfejtési, tarsadalombiztositési (kifizetdi)
feladatait ellaté munkavallal6i és adatfeldolgozoi.

5.3. A Levéltari torvény szerint maradandoé értékii iratokra vonatkozo adatkezelés

(1) A Tarsasag jogi kotelezettsége teljesitése jogcimén kezeli a kdziratokrol, a kozlevéltarakrol és a
maganlevéltari anyag védelmérdl szolo 1995. évi LXVI. térvény (Levéltari torvény) szerint maradando
értéklinek mindsiilo iratait abbol a célbol, hogy a Térsasag irattari anyaganak maradando6 értékii része
épségben €s hasznalhato allapotban a jové nemzedékei szamara is fennmaradjon.

(2) Az adattarolas ideje: a kozlevéltar részére torténd atadasig.

(3) A személyes adatok cimzettjeire és az adatkezelés egyéb kérdéseire a Levéltari torvény iranyado.

6. KOZSZOLGALTATASI JOGVISZONYBOL FAKADO
ADATKEZELESEK

6.1. Ugyfélszolgalati adatkezelés

(1) Adatkezelés célja: A vizikozmii-szolgaltatd a jogszabalyban meghatarozott feltételek fennallasa
esetében a felhasznaloval — felhasznalasi helyenként — kozszolgaltatasi szerzodést kot, modosit,
megszintet.

(2) Kezelt adatok kore: név, lakcim, anyja neve, sziiletési hely, sziiletésének id6pontja, felhasznalasi
hely cime, helyrajzi szama, telefonszam, e-mail cim

(3) Adatkezelés jogalapja: a vizikozmi-szolgaltatasrol szold 2011. évi CCIX. torvény 61. §
(tovabbiakban: Vksztv.), Vhr. 55. §-56. §.

(4) Adattarolas hatarideje: a szerzodés megsziinésétol szamitott 8 év
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6.2. Manualisan rogzitett adatok:

(1) A felhasznaldi adatokat rogzitd adatlapok felvétele soran, mérdora csere, valtozas bejelentd lapok
kitoltése esetén torténik.

(2) Adatkezelés célja: adatkezeld szolgdltatasi teriiletén a szolgéltatishoz kapcsolodd felhasznaloi
adatok felvétele, kiilondsen hibaelharitas, felhasznalasi hely ellenérzése, vizméro cseréje, plombalasa.

(3) Kezelt adatok kore: név, lakcim, anyja neve, sziiletési hely, sziiletésének idépontja, felhasznélasi
hely cime, telefonszam, e-mail cim.

(4) Adatkezelés jogalapja: a vizgazdalkodasrol szol6 1995. évi LVIL térvény; 2011. évi CCIX. térvény
a vizikdzmii-szolgaltatasrol, Vhr. 55. §-56. §.

(5) Adattarolas hatarideje: a szerzodés megsziinésétdl szamitott 8 év

6.3. Hatralékkezelés adatkezelése

(1) Adatkezelés célja: adatkezeld szolgaltatasi teriiletén a fogyasztdi adatok kezelése, hatralékkezelés
céljabol

(2) Adatkezelés jogalapja: Vksztv. 61. § (1) bekezdés

(3) Kezelt adatok kore: név, lakcim, anyja neve, sziiletési hely, sziiletésének idépontja, felhasznalasi
hely cime, 6nkéntes hozzajarulas esetén telefonszam, e-mail cim

(4) Adattarolas hatarideje: a szerzodés megsziinésétdl szamitott 8 év

6.4. Polgari nemperes eljaras szabalyai:

A bels6 koveteléskezelési eljarasok eredménytelensége esetén a tarsasag polgari nemperes eljarast
kezdeményez.

6.4.1. Fizetési meghagydsos eljaras adatkezelés

(1) Adatkezelés célja: elvégzett kozszolgaltatas ellenértékének fizetési meghagyas utjan torténd
behajtasa

(2) Adatkezelés jogalapja: Vksztv. 61. § (1) bekezdés

(3) Kezelt adatok kore: név, lakcim, anyja neve, sziiletési hely, sziiletésének id6pontja, felhasznalasi
hely cime, 6nkéntes hozzajarulas esetén telefonszam, e-mail cim

(4) Adattarolas hatarideje: eléviilési idot koveto 10 év

6.4.2. Végrehajtasi eljaras adatkezelése
(1) Adatkezelés célja: elvégzett kozszolgaltatas ellenértékének végrehajtas Gtjan torténd behajtasa
(2) Adatkezelés jogalapja: Vksztv. 61. § (1) bekezdés

(3) Kezelt adatok kore: név, lakcim, anyja neve, sziiletési hely, sziiletésének idépontja, felhasznalasi
hely cime, 6nkéntes hozzajarulas esetén telefonszam, e-mail cim

(4) Adattarolas hatarideje: eléviilési id6t kovetd 10 év
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6.5. Szamlazassal kapcsolatos adatkezelés

(1) Adatkezelés célja: adatkezeld szolgaltatdsi teriiletén a felhasznaldk részére a kozszolgaltatasi
tevékenység részeként szamlakibocsatas

(2) Adatkezelés jogalapja: Vksztv. 63. § (1) bekezdés, az egységes kozszolgaltatoi szamlaképrol szolo
2013. évi CLXXXVIIL tv.

(3) Kezelt adatok kore: név, lakcim, anyja neve, sziiletési hely, sziiletésének idépontja, felhasznélasi
hely cime, helyrajzi szam, telefonszam, e-mail cim.

(4) Adattarolas hatarideje: szerz6dés megsziinését koveto 8 év

6.6. Tamogatasi rendszerek adatkezelése:

(1) Az Onkormanyzati szocidlis tdmogatasok soran az adossig kezelési programok egy eleme a
lakasfenntartasi tiamogatas. Ezen programok folyaman a program jogi hatterét biztositd6 dnkormanyzati
szabalyozas szerint kerill a csaladsegitd szolgaltatotol (CSSK) iigyféladattal egyiitt a tdmogatasi
dokumentaci6 a szolgaltatokhoz. Ezen folyamatok minden adatkezeléséi elemét (célja, iddtartama,
jogalapja és a kezelt adatok kore) mas jogszabaly hatarozza meg.

6.6.1. Védendo felhasznalok adatkezelése

(1) Adatkezelés célja: jogszabalyban meghatarozott tulajdonsaguk alapjan szocialisan raszorul6 vagy
fogyatékkal €16 felhasznaloként részesiilhetnek a vizikdzmii-szolgaltato altal nyujtott, jogszabalyban
részletesen meghatarozott kedvezményben.

(2) Adatkezelés jogalapja: Vksztv. 61/A. §
(3) Kezelt adatok kore: a védelemre jogosito jogszabalyban meghatarozott adatok

(4) Adattarolas hatarideje: A nyilvantartasbol torolt adatokat a vizikdzmii-szolgaltatd elkiilonitetten
kezeli és azokat a torléstdl szamitottan 5 évig tarolja. A nyilvantartasbol torolt felhasznalot a torlésrol 8
napon beliil irasban értesiti az adatkezel?.

6.6.2. Fogyatékkal élo felhasznalok adatkezelése

(1) Adatkezelés célja: jogszabalyban meghatarozott tulajdonsdguk alapjan fogyatékkal ¢él6
felhasznaloként részesiilhetnek a vizikézmii-szolgaltatd altal nyujtott, jogszabalyban részletesen
meghatarozott kedvezményben.

(2) Adatkezelés jogalapja: Vksztv. 61/A. §
(3) Kezelt adatok kore: a védelemre jogosito jogszabalyban meghatarozott adatok

(4) Adattarolas hatarideje: A védendd felhasznaloi statusz megsziinését kdvetden a nyilvantartott
adatok torlésre keriilnek.
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7. ELEKTRONIKUS MEGFIGYELESSEL KAPCSOLATOS
ADATKEZELES

7.1. Elektronikus megfigyelés a Tarsasag teriiletre torténo belépés soran.
(1) A Tarsasag székhelyén, telephelyein elektronikus megfigyeld- és rogzitd rendszer mikodik.

Az adatkezelés célja: az emberi élet, a testi épség, valamint a vagyon védelme érdekében a jogsértések
megeldzése, észlelése, az elkovetd tettenérése, valamint a jogsértések bizonyitasa, a Tarsasag teriiletére
engedély nélkiil belépdk azonositasa, a belépés tényének rogzitése, az illetékteleniil benntartézkodok
tevékenységének dokumentaldsa, az esetlegesen el6forduldé munkahelyi és egyéb baleset
koriilményeinek vizsgalata valamint a kzegészségligyi kockazatok csokkentése.

Az adatkezelés jogalapja: adatkezeld jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f. pontja.
A személyes adatok kezeldje: a BAKONYKARSZT Zrt. (8200 Veszprém, Papai ut 41.).

A kezelt személyes adatok tipusa: a Tarsasag teriiletére belépd személyeknek a képfelvételeken
latszodo arcképmasa és cselekvése.

Az adatkezelés idétartama: harom munkanap.
(2) A felvételek felhasznalasa

A kamerak aktualis képének megtekintésére jogosult: a Téarsasag adatvédelmi tisztvisel6je és az
informatikai csoportvezeto.

A kamerak felvételének zarolasara, adathordozora torténd rogzitésére jogosult: a Tarsasag adatvédelmi
tisztviseldje €és az informatikai csoportvezetd.

A Téarsasag altal iizemeltetett kameras megfigyelo- €s rogzito rendszer tarolt felvételeibe kizardlag az
emberi élet, testi épség és vagyon sérelmére elkovetett jogsértések bizonyitasa €s az elkovetd
azonositasa érdekében tekinthetnek be az arra jogosultsaggal rendelkez6 személyek.

Azon érintett, akinek jogat vagy jogos érdekét a képfelvétel rogzitése érinti, jogdnak vagy jogos
érdekének igazolasaval kérheti, hogy a felvételt az adatkezel6 ne semmisitse meg, illetve ne tordlje a
birésag vagy a hatdésag megkereséséig, de legfeljebb 30 napig. A felvételen szerepld személy
tajékoztatast kérhet az elektronikus megfigyeldrendszerrel rola késziilt felvételrdl, kérheti masolat
készitését, illetve ha a felvételen mas személy is szerepel, betekintést nyerhet a felvételbe. Az érintett
kérheti a rola késziilt felvétel torlését, a felvétellel kapcsolatos adatok modositasat, illetve tiltakozhat az
adatkezelés ellen.

Adatkezel6 a rogzitett felvételekbe torténd betekintéseket, az azt végzo személy nevét, az adatok
megismerésének okat és idejét jegyzOokonyvben rogziti.

(3) Adattovabbitas: kozigazgatasi, szabalysértési vagy biintetOeljaras esetén az eljarast lefolytatd
hatdsagok, birosagok felé.

(4) Az atadott adatok kore: a kamerarendszer altal készitett, relevans informaciot tartalmazo
felvételek.

(5) Az adattovabbitasok jogalapja: a Be. 71. § (1) bekezdése, 151. § (2) bekezdésének a) pontja és a
171. § (2) bekezdése, valamint az Sztv. 75. § (1) bekezdésének a) pontja és 78. § (3) bekezdése.
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8. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

8.1. Az adatvédelmi incidens

(1) Adatvédelmi incidens fogalma: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon  kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi;
(Rendelet 4. cikk 12.)

(2) A leggyakoribb jelentett incidensek lehetnek: példalozo felsorolds: a laptop vagy mobil telefon
elvesztése, adatok nem biztonsagos tovabbitasa, ligyfél- és vevo- partnerlistak illetéktelen mésolasa,
tovabbitasa, szerver elleni tamadasok, honlap feltdrése. Papiralapon tarolt adatok -elvesztése,
megsemmisitése.

8.2. Adatvédelmi incidensek kezelése

(1) Adatvédelmi incidensek megel6zése, kezelése, a vonatkoz6 jogi eldirasok betartisa az informatika
valamint az adatvédelmi tisztvisel6 feladata.

(2) Az informatikai rendszereken naplozni kell a hozzaféréseket és hozzaférési kisérleteket, és ezeket
folyamatosan elemezni kell.

(3) Adatvédelmi incidens észlelésekor az informatikai csoportvezetd és az adatvédelmi tisztviseld,
haladéktalanul tajékoztatast ad a Tarsasag vezérigazgatojanak.

(4) A Tarsasag munkavallal6i indokolatlan késedelem nélkiil kotelesek tdjékoztatni az informatikai
csoportvezetdt és az adatvédelmi tisztvisel6t, ha adatvédelmi incidenst, vagy arra utald6 eseményt
észlelnek.

(5) Adatvédelmi incidens estén az informatikai csoportvezetd és az adatvédelmi tisztségviseld
haladéktalanul megvizsgalja a bejelentést, ennek soran azonositani kell az incidenst, el kell donteni,
hogy valddi incidensrdl, vagy téves riasztasrol van sz6. Meg kell vizsgalni és meg kell allapitani:

a) az incidens bekovetkezésének helyét és id6pontjat,

b) az incidens leirasat, koriillményeit, hatésait,

¢) az incidens soran érintett adatok korét, szamossagat,

d) az incidenssel érintett személyek korét,

e) az incidens elharitasa érdekében megtett intézkedések leirasat,

f) akar megeldzése, elharitasa, csokkentése érdekében tett intézkedések leirasat.

g) az adatvédelmi incidenst az informatikai csoportvezetd vagy az adatvédelmi tisztviseld indokolatlan
késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésobb 72 6éraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a
tudomasara jutott, bejelenti az illetékes feliigyeleti hatosagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valoszintisithetden nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha
a bejelentés nem torténik meg 72 o6ran beliil, mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara szolgalo
indokokat is.

(6) A természetes személyek jogait és szabadsagait érintd — valtozd valosziniiségli és stlyossagu —
kockazatok szarmazhatnak:

A személyes adatok kezelésébol, amelyek fizikai, vagyoni vagy nem vagyoni kérokhoz vezethetnek,
kiilondsen, ha az adatkezelésbdl hatranyos megkiilonboztetés, személyazonossag-lopas vagy
személyazonossaggal valo visszaélés, pénziigyi veszteség, a j0 hirnév sérelme, a szakmai titoktartasi
kotelezettseg altal védett személyes adatok bizalmas jellegének sériilése, az alnevesités engedély nélkiil
torténd feloldasa, vagy barmilyen egyéb jelentOs gazdasagi vagy szocialis hatrany fakadhat; vagy ha az
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érintettek nem gyakorolhatjdk jogaikat és szabadsagaikat, vagy nem rendelkezhetnek sajat személyes
adataik felett; vagy ha olyan személyes adatok kezelése torténik, amelyek faji vagy etnikai szarmazasra,
vagy politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6zOdésre vagy szakszervezeti tagsagra
utalnak, valamint ha a kezelt adatok genetikai adatok, egészségiligyi adatok vagy a szexudlis életre,
biintet6jogi felelosség megallapitasara, illetve biincselekményekre, vagy ezekhez kapcsolddo biztonsagi
intézkedésekre vonatkoznak; vagy ha személyes jellemzok értékelésére, igy kiilonosen munkahelyi
teljesitménnyel kapcsolatos jellemzdk, gazdasagi helyzet, egészségi allapot, személyes preferenciak
vagy érdeklddési korok, megbizhatosag vagy viselkedés, tartdzkodasi hely vagy mozgas elemzésére
vagy elorejelzésére keriil sor személyes profil létrehozasa vagy felhasznalasa céljabol; vagy ha
kiszolgéltatott személyek — kiilondsen, ha gyermekek — személyes adatainak a kezelésére kertil sor; vagy
ha az adatkezelés nagy mennyiségli személyes adat alapjan zajlik, és nagyszdmu érintettre terjed ki.
(Rendelet preambulum 75. pontja)

8.3. Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa
(1) Az adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast kell vezetni, amely tartalmazza:

a) az érintett személyes adatok korét,

b) az adatvédelmi incidenssel érintettek korét s szamat,

¢) az adatvédelmi incidens idOpontjat,

d) az adatvédelmi incidens koriilményeit, hatésait,

e) az adatvédelmi incidens orvoslasara megtett intézkedéseket,

f) az adatkezelést elGird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

(2) Az adatvédelmi incidensekre vonatkozo6 nyilvantartast 5 évig meg kell 6rizni.

9. ADATTOVABBITAS KULFOLDRE

9.1. Adattovabbitas kiilfoldre

(1) A személyes adatok harmadik orszagokba vagy nemzetkozi szervezetek részére torténd tovabbitasa
soran a GDPR V. fejezete iranyado

(2) Személyes adat az orszagbol kiilfoldi adatkezeld részére csak akkor tovabbithato, ha ahhoz az érintett
hozzajarult, vagy jogszabaly azt lehet6vé teszi, vagy arrdl nemzetkdzi szerzodés rendelkezik feltéve,
hogy a harmadik orszdg joga - az Eurdpai Unid éltal meghatarozott - megfelelé védelmet biztosit az
atadott adatok kezelése soran.

(3) Az EGT-allamokba irdnyuld adattovabbitast tigy kell tekinteni, mintha a Magyar Koztarsasag
teriiletén beliili adattovabbitasra kertilne sor.

10. ADATBIZTONSAGI RENDSZABALYOK

10.1.  Adatbiztonsagi rendszabalyok

(1) A szamitogépes halozaton tarolt személyes adatok bizalmassagat és biztonsagat folyamatosan
biztositani kell.

(2) A haloézaton tarolt adatok biztonsaga érdekében a szerveren folyamatos tiikrozéssel kell az
adatvesztést elkertilni.
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(3) A személyes adatokat tartalmaz6 adatbazisok aktiv adataibol napi mentést kell végezni. A mentés a
kozponti szerver teljes adatallomanyara vonatkozik és magneses adathordozora torténik. A lementett
adatokat tarolé magneses adathordozdt az erre a célra kialakitott pancéldobozban kell tarolni tiizbiztos
helyen és modon.

10.2.  Virusvédelem

A személyes adatokat kezel6 halozaton a virusvédelemrdl folyamatosan kell gondoskodni.

10.3. Hozzaférés védelem

A Tarsasag halozatan kezelt személyes adatokat, adatallomanyok hozzaférését felhasznaloi névvel és
jelszoval kell biztositani.

10.4. Halozati védelem

A rendelkezésre all6 szamitastechnikai eszkdzokkel, azok alkalmazasdval meg kell akadalyozni, hogy
a halozathoz illetéktelen személyek hozzaférhessenek.

11. HONLAP LATOGATOINAK, REGISZTRALT
FELHASZNALOINAK ADATKEZELESE

11.1. A Tarsasag honlapjanak latogatéi, illetve regisztralt felhasznaléinak
adatkezelése:
A www.bakonykarsztrt.hu honlap latogatoinak adatai

(1) Az adatkezelés célja: a honlap latogatasa soran a szolgaltato a szolgaltatds miikodésének ellendrzése
és a visszaélések megakadalyozasa érdekében rogziti a latogatoi adatokat.

(2) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa, illetve az. informacids tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szo16 2001. évi CVIIL torvény 13/A. § (3) bekezdése.

(3) A kezelt adatok kore: daitum, id6pont, a felhasznalo szamitogépének IP cime, a meglatogatott oldal
cime, az eldzbéleg meglatogatott oldal cime, a felhasznaldé operacios rendszerével és bongészdjével
kapcsolatos adatok.

(4) Az adatkezelés idotartama: a honlap megtekintésétdl szamitott 30 nap.

11.2.  bakonykarszt@bakonykarszt.hu e-mail cimen torténdo kapcsolatfelvétel
adatkezelése

(1) Az adatkezelés célja: kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas.
(2) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

(3) A Kezelt adatok kore: név, e-mail cim, datum ¢és idépont, az ilizenet targya, szovege, tovabba az
érintett altal megadott egyéb személyes adatok.

(4) Az adatok torlésének hatarideje: az adatkodzléstdl szamitott 2 év.
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11.3. A cookie hasznalat adatkezelése

(1) A Téarsasag altal iizemeltetett www.bakonykarszt.hu és www.vakbarat.bakonykarszt.hu honlap
siitiket (cookie) hasznal.

(2) A siiti (cookie) egy fajl, amely akkor keriil a felhasznalé szamitogépére, amikor egy webhelyet
latogat meg. A siitik szamtalan funkcioval rendelkeznek. Tobbek kozott informaciot gytijtenek,
megjegyzik a latogatd egyéni beallitasait, és altalanossagban megkonnyitik a weboldal hasznalatat a
felhasznalok szamara.

(3) A honlap altal hasznalt siitikrdl: Teljesitményt biztosité Google Analytics siitiket arra hasznaljuk,
hogy informaciot gytljtsiink azzal kapcsolatban, hogyan hasznaljak latogatoink weboldalunkat. Ezek a
stitik nem tudjék a felhasznal 6t személy szerint beazonositani (az éppen hasznalt IP cimet is csak részben
rogzitik), olyan informaciokat gyijtenek, mint pl. hogy melyik oldalt nézett meg a latogatonk, a
felhasznald a weboldal mely részére kattintott, hany oldalt keresett fel, milyen hosszu volt az egyes
munkamenetek megtekintési ideje, melyek voltak az esetleges hibaiizenetek - mindezt weboldalunk
fejlesztésének, valamint a felhasznalok szamara biztositott élmények javitasanak céljaval.

12. ERINTETTI JOGOK, JOGORVOSLAT

(1) Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve - a kotelezd adatkezelések kivételével - torlését, visszavonasat, az adatkezelés
korlatozasat, valamint élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett modon,
illetve az adatkezeld tligyfélszolgalata utjan.

12.1. Tajékoztatashoz valé jog

(1) Az érintett kérelmére a Tarsasag megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek
részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi
informaciot és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, érthetd és
konnyen hozzaférheté formaban, vilagosan és kozérthetden megfogalmazva nyujtsa.

12.2. Az érintett hozzaféréshez valo joga:

(1) Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozodan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra,
hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informaciokhoz hozzaférést kapjon: az adatkezelés céljai;
az érintett személyes adatok kategoéridi; azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik
orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket; a személyes adatok tarolasanak tervezett
id6tartama; a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak ¢€s a tiltakozas joga; a feliigyeleti
hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; az adatforrasokra vonatkozo6 informacio; az automatizalt
dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és arra vonatkozo
érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, €s az érintettre nézve milyen
varhato kovetkezményekkel jar. Személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet
részére torténd tovabbitasa esetén az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra
vonatkoz6 megfeleld garanciakrol.

(2) A Tarsasag az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezeld az adminisztrativ koltségeken alapuld,
észszerli mértékii dijat szamithat fel. Az érintett kérelmére az informaciokat a Tarsasag elektronikus
uton biztositja.
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(3) A tijékozodashoz vald jog irdsban (e-mail, levél) a www.bakonykarszt@bakonykarszt.hu vagy a
8200 Veszprém, Papai it 41. szam alatti postacimen keresztiil gyakorolhato.

(4) Az érintett részére kérésére — személyazonossaganak hitelt érdemld igazolasa €s beazonositasat
kovetden szdban is adhat6 tajékoztatas.

12.3.  Helyesbités joga:

(1) Az érintett kérheti a Tarsasag altal kezelt, ra vonatkozo6 pontatlan személyes adatok helyesbitését és
a hianyos adatok kiegészitését.

12.4.  Torléshez valo jog:

(1) Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére a
Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozoé személyes adatokat:

— személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gytijtotték vagy mas mddon
kezelték;

— az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
Jogalapja;

— az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget €lvezo jogszerli ok az adatkezelésre;

— aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

— a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazand6 unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

— a személyes adatok gytlijtésére informacids tdrsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok kindlasaval
kapcsolatosan keriilt sor.

(2) Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges: a véleménynyilvanitas
szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol; a személyes adatok kezelését el6iro,
az adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve
kozérdekbdl vagy az adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat
végrehajtasa céljabol; a népegészségiigy teriiletét érintd, vagy archivalasi, tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbol vagy statisztikai célbol, kozérdek alapjan; vagy jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

12.5. Adatkezelés korlatozashoz valé jog:

(1) Az érintett kérésére a Tarsasag korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike
teljesiil:

— az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korldtozas arra az iddtartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellendrzését;

— az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

— azadatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli
azokat jogi igények elterjesztésehez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

— az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem kertil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsdbbséget ¢lveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

(2) Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
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természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagdllam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

12.6.  Tiltakozas joga:

(1) Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kozérdekli vagy az adatkezeldre ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy az adatkezel6 vagy egy harmadik
fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken
alapul¢ profilalkotast is.

(2) Tiltakozas esetén az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan
kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival
és szabadsagaval szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

(3) Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a rd vonatkozo6 személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen iizletszerzéshez kapcsolodik.

12.7.  Visszavonas joga

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem
érinti a hozz4jarulason alapulo, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszertiségét.

12.8.  Eljarasi szabalyok

(1) Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétol
szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem nyoman
hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és a kérelmek szamat,
ez a hatarid6 tovabbi két hdnappal meghosszabbithato.

(2) A hataridé meghosszabbitasarol az adatkezeld a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az €rintettet. Ha az érintett elektronikus tton
nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus uton keriil megadasra, kivéve, ha az érintett azt
masként kéri.

(3) Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okair6l, valamint arr6l, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti
hatosagnal, és élhet birosagi jogorvoslati jogaval.

(4) A Tarsasag a kért informaciokat és tajékoztatast dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme
egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlodd jellege miatt — tulzd, az adatkezeld,
figyelemmel a kért informacio6 vagy tajékoztatas nytjtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaro
adminisztrativ koltségekre észszerli dijat szamolhat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd
intézkedést.

(5) Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrol,
torlésrol vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha
ez lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az
adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrol.
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(6) Az adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezeld az adminisztrativ koltségeken alapulo,
észszer mértékli dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az
informaciok elektronikus formatumban keriilnek rendelkezésre bocsatasra, kivéve, ha az érintett
masként kéri.

12.9. Kartérités és sérelemdij

(1) Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy
nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6tdl vagy az adatfeldolgozotol
kartéritésre jogosult. Az adatfeldolgozoé csak abban az esetben tartozik felelésséggel az adatkezelés altal
okozott karokért, ha nem tartotta be a jogszabalyban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat
terheld kotelezettségeket, vagy ha az adatkezeld jogszert utasitdsait figyelmen kiviil hagyta vagy
azokkal ellentétesen jart el.

(2) Ha tobb adatkezel6 vagy tobb adatfeldolgoz6 vagy mind az adatkezeld mind az adatfeldolgozo
érintett ugyanabban az adatkezelésben, és feleldsséggel tartozik az adatkezelés altal okozott karokeért,
minden egyes adatkezeld vagy adatfeldolgozé egyetemleges felel0sséggel tartozik a teljes karért.

(3) Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozd mentesiil a feleldsség alol, ha bizonyitja, hogy a kart
el6idézd eseményért 6t semmilyen moédon nem terheli feleldsség.

12.10. Birdsaghoz fordulas joga

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen (az érintett valasztdsa szerint az alperes
székhelye vagy az érintett lakohelye szerint illetékes) birésaghoz fordulhat. A birdsag az iigyben soron
kiviil jar el.

12.11. Adatvédelmi Hatosagi eljaras

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaghoz lehet fordulni.

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag

Székhely: 1155 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefon: +361391-1400

13. A SZABALYZAT ELLENORZESE

13.1. Ellenorzés

(1) Az adatvédelemmel kapcsolatos eldirasok, igy kiilondsen ezen szabalyzat rendelkezéseinek
betartasat a Tarsasagnal adatkezelést végzd szervezeti egységek vezetdi folyamatosan kotelesek
ellendrizni.

(2) A Téarsasagnal a kezelt adatok ellenérzését a vezérigazgatd és az altala megbizott adatvédelmi
tisztviseld a belso ellenér bevonasaval évente egyszer ellenérzi.
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14. ZARO RENDELKEZESEK

Jelen Szabalyzat 2023. szeptember 01-jén lép hatalyba.

14.1.  Intézkedések a szabalyzat megismertetése

E Szabalyzat rendelkezéseit meg kell ismertetni a Téarsasag valamennyi munkavallaldjaval és a
munkavégzésre iranyuld szerzédésekben el kell irni, hogy betartdsa €s érvényesitése minden
munkavallalé munkakdri kotelezettsége.

14.2.  Zaradék:

A 2018. méajus 25-én hatalyba Iépett Adatvédelmi Szabalyzat hatalyat veszti.
A Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekben a mindenkor hatalyban 1év6 jogszabalyok az iranyadok.
A szabalyzat elvalaszthatatlan részét képezik az alabb felsorolt mellékletek.

15. MELLEKLETEK

1. melléklet Tajékoztatd a munkavallalé személyes adatainak kezelésérol és személyhez
f1iz6d6 jogokrol

2. melléklet Adatkezelési tajékoztatd ligyfelek részére

3. melléklet Titoktartasi nyilatkozat
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