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1. ALTALANOS RESZ - AZ EGYUTTMUKODO SZERV ES AZ
INFORMACIOATADASI SZABALYZAT ALAPADATAI

1.1. Az egyiittmiikodo szerv alapadatai
Hivatalos teljes név BAKONYKARSZT Viz- és Csatornami Zrt.
Adoészam 11338024-2-19

1.2. Az informacioatadasi szabalyzat alapadatai

Egységes Egyedi

1.2.1 Egyedi informaciodatadasi szabalyzat alapadatai

Egyedi informacioatadasi szabalyzat A BAKONYKARSZT Viz- és Csatornami
megnevezese Zrt. egyedi Informacidatadasi szabalyzata
Verzio v2 11

Kiadas datuma 2020. 12. 30.

Hatalyossag kezdete 2021. 01. 19.

Iranyit6 allamigazgatasi szerv/orszagos kamara = Igen/Nem
vezetdjének jovahagyasa

2. KﬁLONGS RESZ — AZ EGYES N){ILVANTARTASOK ES A
HOZZAJUK TARTOZO ADATATADASI FELULETEK ADATAI

2.1. Egyiittmiikodo szerv szakteriiletei (iigycsoportjai)

e Koziizemi szolgaltatas (Viztermelés,- kezelés,- ellatas szakteriilet

Szennyviz gytijtése, kezelése szakteriilet)

2.2, Koziizemi szolgaltatas szakteriilete
2.2.1 Informacioforrasok regiszterének tartalma

2021. januar 1-t6l elektronikus tigyintézés keretében is biztositott szolgaltatasok
felhasznaldink részére:

. vizmindséggel kapcsolatos bejelentés,

. szamlareklamécio,

. karokozas bejelentése,

. egyenleggel kapcsolatos informacio kérése,

. hatralékkal, behajtassal kapcsolatos iigyintézés,

. részletfizetési megallapodas iranti igény,

. hianypotlas megkiildése folyamatban 1évo tigyhoz.
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2.2.2  Nyilvantartasok osszefoglalo tablazata

A tablazat célja, hogy felsorolja az egyiittmiikodo szerv altal a megjelolt iigycsoportban kezelt nyilvdantartdsokat.

Nyilvantartas
megnevezése

Nyilvantartas leirasa

Nyilvanos

(Igen/Részben/Nem)

Kozhiteles
(Igen/Részben/Nem)

Kozzététel helye

Jogszabalyi
hivatkozas

A nyilvantartas
egylittmikodo szervnél
hasznalt megnevezése

A nyilvantartas

tartalmanak/céljanak leirasa

A nyilvantartast
elrendel6 jogszabaly
meghatarozasa

IR_OpAL 5.1 iratkezelo
szoftver

Beérkezo / Kimend
elektronikus nyilvantartasa

iratok

Nem

- Nem

335/2005. (XII. 29.)
Korm. rendelet és
3/2018. (II. 21) BM
rendelet
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A tdablazat célja, hogy felsorolja az egyiittmiikddo szerv dltal kezelt nyilvantartdsok kozhitelesnek nem mindsiilo adatait.
Atadhaté Melyik
Adat Masodlagos esetén az nyilvantartasba
Adat rovid, jogszabalyi Elsoédleges/ esetén az Nyilvano Atadhaté  atadas médja n szerepel
koznapi neve megnevezese, Masodlagos elsrod.leg"es, s (/N) (I/N) (Egyszerd/
értelmezése forras jelolése
Automatikus)
Felhasznalo Elsédleges 591 1. évi CCIX. Nem Igen Egyszerii IR OpAL 5.1
azonosito el iratkezelo
szolgaltatasrol szoftver
Felhasznalasi hely Els6dleges t2..011,~ évi CCIX. Nem Igen Egyszerii IR _OpAL 5.1
cime A iratkezeld
szolgaltatasrol szoftver
Bizonylatszam Elsédleges t2"°1 1. évi CCIX. Nem Igen Egyszerli IR OpAL 5.1
A iratkezeld
szolgaltatasrol szoftver
Iktatészam Elsédleges t2"°1 1. évi CCIX. Nem Igen Egyszerii IR_OpAL 5.1
V?ZEELZ iratkezeld
szolgaltatasrol szoftver
3/2018. (IL. 21.)
BM rendelet
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2.2.3 Az informacioatadasi feliiletek, szolgaltatasok

Az egylittmiikddo szerv altal a 2.1. fejezetben ismertetett informaciok, adatok elektronikus tuton vald
atadasi formaja IR OpAL 5.1 tanusitott iratkezeld szoftverrel, biztonsagos kézbesitési szolgaltatas
igénybevételével torténik. Az adatatadds olyan zart rendben torténik, mely kizarja az adatok
modositasanak, torlésének lehetdségét. Az adatatadas kiilsé behatolastol védett titkositott, jelszoval
védett csatornan keresztiil valosul meg.

2.2.4 Az informacioatadasi feliiletek osszefoglalo tablazata

A tablazat az informacidatadasi felilletek altalanos adatait tartalmazza, amelyeken keresztiil az
egylittmiikodo szerv informacidkat nyujthat.

Azonosito Egyiittmiikodés Gyakorisag Nyilvanos/ Nem nyilvanos esetén
formaja Nem a jelolés indoklasa
nyilvanos
IR _OpAL 5.1 egyszerl eseményalapt Nem szerz0dés adatok
iratkezeld nyilvanos
szoftver

2.2.5 IR-Opal 5.1 iratkezeld szoftver elektronikus informdcioatadasi feliilet, szolgdltatds miiszaki
leirdsa

A fejezetben feltiintetett adatok nyilvanossaga: Nyilvanos / Nem nyilvanos
2.2.6 Az elektronikus informdciodtadasi feliileten keresztiil dtadhato adatok, informdciok kore,
leirdsa

A BAKONYKARSZT Zrt. elektronikus informacios rendszerében nincs atadhato adat.

2.3. Az informacioatadasi szabalyzat modositasanak és kozzétételének rendje

2.3.1 Az informdcioataddsi szabdlyzat modositasa esetén kévetendd eljaras, ezen beliil az
informdciodtadasi szolgaltatas igénybe vevdi tajékoztatdasanak rendje

Az Elektronikus tigyintézésrdl szolo tv. szerint a jelen Szabalyzatot annak modositasara okot ado
koriilmény bekovetkezésétdl szamitott 30 napon beliil kell modositani.

A Tarsasdg vezetSje jovahagyja és intézkedik annak kozzététele és az Elektronikus Ugyintézéséi
Feliigyelet részére torténd bejelentésére.

A modositast k6zz¢ kell tenni a Tarsasag hivatalos honlapjan.

2.3.2 Az informacioatadasi szolgaltatas megsziintetetésének rendje

Az egyes informacioatadasi szolgaltatasok megszlintetése esetén a tarsasag a megsziintetést elrendeld
jogszabalyban foglaltak szerint jar el.

3. KONTROLLKORNYEZET

A szabalyzatot évente marcius 31-ig minden koordinalasért felel6snek kotelessége feliilvizsgalni
akkor is, ha azt jogszabalyi, technologiai vagy egyéb utasitas nem irja elo.
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A szabalyzatban az ellen6rzési nyomvonalak meghatarozasra keriiltek a féfolyamtoknal,
részfolyamatoknal és a munkafolyamatok lépéseinél is. Az ellendrzési nyomvonal a folyamatokra
vonatkoz6 egyes tevékenységeket, a tevékenységek jogi alapjat, felelGsét, ellendrzését és a kapcsolodo
dokumentumokat o6leli fel.

A szabalyzat ellenérzési nyomvonalat a 2. pontban talalhato részek jelentik.

4. ZARO RENDELKEZESEK

Jelen szabalyzat a cimlapon feltiintetett datummal keriil hatalyba.

A szabalyzat elOkészitéséért, koordinalasaért, modositasaért az Informatikai és Iratkezelési
csoportvezetd a felelos.

A szabalyzat ellenOrzéséért és érvényesitéséért a Vezérigazgato a felelGs.
A szabalyzatban foglaltak betartasaért az Informatikai és Iratkezelési csoportvezetd a felelds.
A szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekben a mindenkor érvényben 1év6 jogszabalyok az iranyadok.

2021. januar 1-t6] hatalyos ugyanezen cimmel megjelent szabalyzat érvényét veszti.
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